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Digitaal Erfgoed Nederland (DEN) is een kenniscentrum voor 
digitaal cultureel erfgoed. De instelling heeft als missie om de 
duurzame beschikbaarheid van digitaal cultureel erfgoed voor de 
kennissamenleving te vergroten. DEN wil samenwerking van 
erfgoedinstellingen en digitale infrastructuren bevorderen en legt 
daarbij naar eigen zeggen de nadruk op efficiëntie en vraag-
gerichtheid. 

Subsidieadvies 

De Raad voor Cultuur adviseert Stichting Digitaal Erfgoed  
Nederland een subsidiebedrag toe te kennen van € 570.000.

DEN heeft zich de afgelopen zeventien jaar een stevige positie ver-
worven. De raad adviseert dringend om per 2013 een realistisch toe-
komstplan op tafel te leggen, omdat de subsidiëring voor de huidige 
activiteiten na 2016 stopt. 
	 De raad stelt voor dat DEN een aantal scenario’s ontwikkelt, met 
de kanttekening dat elk scenario door het veld moet worden gedragen. 
DEN zal zijn positie in het veld de komende jaren moeten verzilveren 
bij de instellingen. Oriëntatie op de toekomst en borging van resultaten 
horen onderdeel te zijn van de algemene bedrijfsvoering van een instel-
ling. Daarom adviseert de raad de toekenning van extra middelen  
(€ 50.000) af te wijzen.
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Beoordeling

Kwaliteit
DEN heeft volgens de raad een enorme staat van dienst. De instelling 
heeft een flinke bijdrage geleverd aan de huidige kennis van digitali-
sering bij instellingen en de toegankelijkheid van erfgoed voor een 
breed publiek. DEN vormt daardoor een schakel in de keten waarbij 
cultuurparticipatie bevorderd wordt door digitaal erfgoed. Met de 
Digitale Erfgoed Meter houdt DEN de groei van de kennisbank bij 
die een gestage positieve trend laat zien. Uiteenlopende activiteiten 
zoals ‘Dish, Enumerate, Ccdd, Catch+, Bmice’ en de bijdrage aan de 
ontwikkelingen op het gebied van auteursrechten laten zien dat DEN 
zich over de hele breedte van het kennisdomein beweegt. Eenzelfde 
breedte komen we tegen bij de bemiddelingen en presentaties van de 
afgelopen jaren. DEN heeft zich nationaal, als ondersteuner van de 
ondersteuners, stevig tussen de ondersteuners genesteld.  
	 Internationaal neemt de instelling deel aan de toonaangevende 
projecten op haar adviesterrein. De kennis die in deze samenwer-
kingsverbanden wordt opgedaan, vertaalt DEN ook naar het Neder-
landse veld. Aan slagvaardigheid ontbreekt het de organisatie niet. 
De komende jaren zal slagkracht ook nodig zijn. Daarvan getuigt de 
aanvraag voor de culturele basisinfrastructuur 2013 – 2016 nog te 
weinig: er is een veelheid aan activiteiten. Voor de nieuwe koers naar 
2016 moet DEN een duidelijke focus aanbrengen. In de missie en 
visie moet expliciet worden benoemd waar de organisatie voor wil 
staan. Nadrukkelijk moet er aandacht zijn voor de borging van de 
resultaten van de organisatie, gekoppeld aan het effect op het veld 
en de visie op de eindgebruiker. Eind 2013 moet er een goed door-
timmerd plan liggen voor een vertrouwenwekkend toekomstscenario. 
 	 DEN moet zich explicieter positioneren als koploper op het ge-
bied van digitaal erfgoed. De instrumenten die DEN inzet, kijken 
vooral terug. Hierdoor loopt de organisatie de kans om de slag naar 
innovatie te missen. DEN zou meer aandacht kunnen besteden  
aan het profiel van de eindgebruiker. In deze oriëntatie schuilt ook  
de bovensectorale bijdrage van DEN en de mogelijkheid om een 
unieke positie in te nemen. Een aanzet hiervoor ligt al besloten in  
het onderdeel ‘Visie’ van het activiteitenplan. 

Publieksbereik
Als tweedelijnsorganisatie verkeert DEN in een spagaat tussen de
professional en de eindgebruiker. De kunst is om een web te spinnen 
dat beide werelden verbindt. 
	 DEN heeft een duidelijke bijdrage geleverd aan de kennisontwik- 
keling van de sector. Dat blijkt ook uit de rol die de organisatie  
vervulde bij de ontwikkeling van informatieplannen en de beoorde-
ling van subsidieaanvragen, zoals in het kader van de voormalige 
regeling ‘digitaliseren met beleid’. In het activiteitenplan ontbreekt 
een uitwerking in publieksbeleid of een visie op relatiebeheer voor 
het benaderen van de doelgroepen. 
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Cultureel ondernemerschap 
DEN is een dienstenbedrijf dat zich bewust is van het belang van 
verdienmodellen. Subsidiewijzer, Rekenmodel en Bmice dragen bij 
aan de verdiencapaciteit van de sector. 
	 DEN zet in op een groot aantal activiteiten, maar de vraag is of 
dat haalbaar is met de huidige bezetting. Het belangrijkste is echter 
dat de borging van de rol van DEN na 2016 ontbreekt. De activi- 
teiten staan of vallen nu bij de extra subsidie die men door deelname 
aan nationale en internationale projecten denkt te verwerven. Dat 
is overigens een logische reactie voor een bovensectoraal ondersteu-
nend instituut.
	 Bij het ontwikkelen van toekomstscenario’s moet DEN rekening 
houden met de nieuwe verhoudingen in het veld. De fusie tussen 
Koninklijke Bibliotheek en Nationaal Archief levert een heel nieuw 
speelveld op.

Educatie 
DEN heeft een sectorbrede taak. Er is niet direct sprake van educatie, 
maar eerder van overdracht. Het is aan te bevelen dat de instelling 
een scholingsvisie ontwikkelt als het gaat om de overdracht van digi-
taliseringskennis. Volgens de raad moet een scholingsvisie onderdeel 
zijn van alle scenario’s.

(Inter)nationaal belang 
Met de deelname aan projecten als Europeana, Enumerate en de 
organisatie van Dish is DEN herkenbaar aanwezig op internatio-
naal niveau. DEN heeft aangetoond dat het Europese subsidies kan 
verwerven. Het vervult duidelijk een rol als intermediair bij de over-
dracht van internationale kennis naar het Nederlands erfgoedveld. 
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