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What Design Can Do

Geadviseerd subsidiebedrag: € O
Gevraagd subsidiebedrag: € 600.000

Over de instelling

Stichting What Design Can Do (hierna: WDCD) noemt zich een platform dat
zich richt op de rol van creativiteit bij de aanpak van maatschappelijke
uitdagingen. De instelling agendeert wereldwijd de maatschappelijke rol van
ontwerpers en activeert designkracht middels challenges, workshops en
labs. Daarnaast heeft ze een educatief programma en voert ze campagnes.
De komende jaren breidt WDCD het aantal activiteiten uit met focus op
Amsterdam, New Delhi, Nairobi, Sdo Paolo en Mexico-Stad. Daarnaast gaat
de instelling de doorontwikkeling faciliteren van kansrijke
ontwerpconcepten tot concrete producten en diensten in een nieuwe
‘Incubator’ op de NDSM-werf.

Subsidieadvies
De aanvraag voldoet aan de eisen als bedoeld in artikel 3.44 van de Regeling
op het specifiek cultuurbeleid.

De Raad voor Cultuur adviseert Stichting What Design Can Do geen subsidie
toe te kennen.

De raad erkent de waarde van een instelling als WDCD, maar vindt de
ontwikkelfunctie niet sterk tot uiting komen. De focus van WDCD als
platform ligt immers vooral bij het verbinden van ontwerpers met
maatschappelijke opgaven en hun probleemeigenaren, en niet bij het gericht
ontwikkelen van design als artistieke discipline of bij het gericht begeleiden
van getalenteerde makers in hun artistieke ontwikkeling.

Bovendien vindt de raad de aansluiting van WDCD bij de culturele
infrastructuur in Nederland te beperkt, mede als gevolg van de focus op
Amsterdam, op het buitenland en op instellingen buiten het culturele
domein. De raad zou graag zien dat de instelling zich sterker zou richten op
een breder Nederlands publiek. Ten slotte plaatst hij kanttekeningen bij het
beloningsbeleid en bij de reflectie op en toepassing van de codes.

Beoordeling

Artistieke/inhoudelijke kwaliteit van de kernactiviteiten

Omdat WDCD met open labs en wedstrijden werkt, onttrekt de artistieke en
inhoudelijke kwaliteit van de ontwikkelactiviteiten zich gedeeltelijk aan
beoordeling: van tevoren is niet bekend welke ontwerpers zullen deelnemen,
wat zij ontwikkelen en welk proces ze daarbij doorlopen. Hun
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ontwikkelprocessen zullen zich gedeeltelijk buiten het zicht van WDCD
afspelen, als voorbereiding op de deelname aan de challenges. De raad
constateert dat er geen sprake is van een door WDCD begeleid
ontwikkeltraject, waarin ontwikkeldoelen worden geformuleerd en de
artistieke ontwikkeling van de deelnemers wordt gemonitord. Voor de
winnaars van de challenges en een deel van de genomineerden ligt dat
mogelijk anders; zij worden de komende jaren in een zogeheten
incubatieprogramma door WDCD gestimuleerd om hun concepten door te
ontwikkelen tot marktrijpe producten of diensten. Hoe dat programma eruit
zal zien is echter niet helder.

Ook de ontwikkeling van de designdiscipline is niet de focus van de
aanvraag: de beoogde activiteiten zijn er niet primair op gericht en ze
vertrekken niet vanuit een op de discipline georiénteerde onderzoeksvraag.

Vernieuwing

De raad is positief over de vernieuwingsambitie die uit de plannen spreekt.
In het sectoradvies ‘Ontwerp voor de toekomst’ beschreef hij het belang van
allianties waarin ontwerpers en probleemhouders in de publieke en private
sector samenwerken en hun werkwijzen op elkaar afstemmen. Dat gebeurt
bij WDCD. Die verbinding kan leiden tot concrete oplossingen voor
maatschappelijke uitdagingen, vanaf 2021 ook op het vlak van de voor
WDCD nieuwe programmalijnen Sociale Rechtvaardigheid en Gezondheid &
Welzijn.

De raad is kritisch over de mate waarin de door ontwerpers ontwikkelde
concepten daadwerkelijk opgepakt worden. Daarom is het sterk dat WDCD
de komende jaren krachtiger inzet op de doorontwikkeling en het marktrijp
maken van kansrijke concepten, onder meer in de ‘Incubator’ die op de
NDSM-werf wordt geopend.

Eerlijke beloning en gezonde bedrijfsvoering

Op het beloningsbeleid is geen cao van toepassing; het beleid komt tot stand
aan de hand van onderzoek onder vergelijkbare instellingen in de creatieve
industrie. Voor de raad is niet helder in hoeverre het hier gaat om eerlijke
beloning. Datzelfde geldt voor de ‘passende’ pensioenregeling die niet wordt
toegelicht. Ook ontbreekt informatie over zaken als verzekeringen,
vakantiegeld, sociale lasten en vakantie- en feestdagen.

De instelling streeft ernaar om creatieven en designers in alle landen waar
WDCD actief is, gelijk te gaan betalen, hetgeen de raad bevreemdt,
aangezien de economische context in die landen erg verschilt. De andere
concrete verbeterpunten die WDCD formuleert hebben voornamelijk
betrekking op eerlijke beloning van studenten, stagiairs en vrijwilligers.

WDCD heeft begroting en dekking op een heldere manier gespecificeerd.
Het dekkingsplan laat een voldoende brede financieringsmix zien. Sterk
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punt daarin is de door de IKEA Foundation reeds toegezegde jaarlijkse
bijdrage van 1,2 miljoen euro: daarmee is een fors deel van de benodigde
dekking gerealiseerd. Toch bevat de mix ook onzekere factoren, en
bovendien beschikt de instelling nauwelijks over weerstandsvermogen om
op terug te vallen. Daaruit volgt dat de liquiditeit en solvabiliteit van de
instelling te wensen over laten. Positief is dat WDCD de risico’s onderkent
en strategieén beschrijft om ze te beperken.

Ten slotte is het opvallend dat WDCD de komende jaren koerst op een flink
positief exploitatieresultaat. Gezien de omvang van de beoogde exploitatie is
het verstandig dat de instelling een grotere continuiteitsreserve wil
opbouwen, maar het is niet duidelijk welke inkomstenbron zij hiervoor
aanwendt.

Bevordering van educatie en participatie (inclusief
publieksbenadering)

De raad is in grote lijnen positief over het beleid van WDCD ten aanzien van
educatie en participatie.

Zo heeft WDCD een gelaagd educatieprogramma, dat draait om de
ontwikkeling van kennis en vaardigheden die nodig zijn voor het
(samen)werken aan complexe maatschappelijke vraagstukken. De instelling
richt zich daarbij zowel op kunstvakstudenten als op professionals en
beleidsmakers. De raad mist in het plan echter een nadere toelichting op de
inhoud van de verschillende onderdelen van het educatieprogramma, en
vindt dat de instelling een kans laat liggen door zich niet op het voortgezet
onderwijs te richten.

De challenges en live events van WDCD hebben onder designers en
professionals uit andere domeinen, met actieve deelnemers uit meer dan
zeventig landen, een groot bereik. De betrokkenheid van partijen van buiten
het culturele domein bij de activiteiten is organisch geborgd in de werkwijze.
Ondanks de ambitie een breder publiek te bedienen, bereikt WDCD
doorgaans alleen een hoger opgeleide doelgroep van geinteresseerden. De
raad is van mening dat het werk van WDCD wel degelijk voor een veel
breder publiek interessant kan zijn, en mist concrete plannen voor
laagdrempeliger activiteiten en communicatie.

Geografische spreiding

De raad is kritisch over de worteling en spreiding van de activiteiten van
WDCD. De instelling verhoudt zich expliciet tot grootstedelijke gebieden en
richt zich de komende jaren met nadruk op Amsterdam, Delhi, Nairobi, Sao
Paolo en Mexico-Stad. De raad heeft waardering voor deze mondiale
uitstraling en werking, maar betreurt het dat de instelling veel minder stevig
is ingebed in de Nederlandse culturele infrastructuur. Daarbij speelt mee dat
veel inspanningen van WDCD gericht zijn op ngo’s, wetenschappers,
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overheidsorganisaties en andere partijen buiten het culturele bestel.
Samenwerkingen met culturele partners die wel genoemd worden, zoals die
met de Dutch Design Foundation en verschillende kunstvakopleidingen, zijn
in de aanvraag niet goed uitgewerkt. Van worteling in de brede stedelijke
cultuurregio is daarmee nauwelijks sprake. In dat licht vindt de raad het een
positieve ontwikkeling dat WDCD een eigen locatie op de NDSM-werf opent.

Toepassing Fair Practice Code

WDCD reflecteert slechts zeer beperkt en in abstracte termen op de Fair
Practice Code. Zoals eerder beschreven is door gebrekkige toelichting niet
helder in hoeverre medewerkers eerlijk beloond worden. Ook ontbreekt
informatie over zaken als verzekeringen, vakantiegeld, sociale lasten en
vakantie- en feestdagen.

Het bevreemdt de raad dat WDCD ernaar streeft creatieven en designers in
alle landen waar ze actief is, gelijk te gaan betalen, aangezien de
economische context in die landen erg verschilt. Andere concrete
verbeterpunten die WDCD formuleert hebben voornamelijk betrekking op
eerlijke beloning van studenten, stagiairs en vrijwilligers.

WDCD vindt zichzelf op dit moment te klein in omvang om een serieuze rol
te kunnen spelen in de sociale dialoog over eerlijke beloning.

Toepassing Governance Code Cultuur

De raad is positief over de reflectie van WDCD op de Governance Code
Cultuur. De instelling is onlangs overgestapt van een bestuursmodel naar
een raad-van-toezichtmodel. Zaken als het voorkomen van
belangenverstrengeling, transparante publieke verantwoording en verdeling
van taken en bevoegdheden zullen daarom opnieuw onder de loep worden
genomen. Ook zullen er aldus WDCD mogelijk twee aanvullende
toezichthouders worden geworven die bijdragen aan de diversiteit en de
brede deskundigheid.

De raad juicht het toe dat WDCD zichzelf kritisch blijft bevragen ten aanzien
van de toepassing van de code en vindt het sterk dat daarvoor concrete
actiepunten zijn geformuleerd. Wel ontbreken onder meer nog afspraken
over de verdeling van taken en verantwoordelijkheden tussen directeur-
bestuurders en toezichthouders.

Toepassing Code Diversiteit en Inclusie

WDCD noemt inclusief denken en handelen een voorwaarde voor het
realiseren van de eigen missie en schrijft daarom wereldwijd samen te
werken met een grote diversiteit aan mensen en partners. Meertaligheid en
toegankelijk taalgebruik hebben de aandacht. Bij het werven van twee
nieuwe toezichthouders zijn diversiteit en inclusie uitgangspunt. WDCD
werkt de komende jaren aan een aangescherpte visie op publiek en
doelgroepen en heeft de ambitie drempels weg te nemen.
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De raad mist echter een kritische reflectie op de samenstelling van de eigen
organisatie, en had graag meer concrete actiepunten gelezen inzake het
aanspreken van een breder publiek.
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